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Auf geht‘s!

Infos aus dem Service Center Studium 
zum Studienstart



Was ist das Service Center Studium? Viele Anliegen, ein Haus 
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Wann zu wem?

Lehrende 

z.B. inhaltliche Fragen, Literatur und 
Lernmaterial etc.

Studienfachberatung

z.B. Studienplanung, Entscheidungen, 
Schwerpunktsetzung, Prüfungsordnung, 

Anrechnung etc.

Zentrale Studienberatung
im Service Center Studium

z.B. Motivation, Neuorientierung, 
Entscheidungsfindung, Lernprozess, 

Studienorganisation, Stress, Krisen etc.

• vertraulich, bei Bedarf anonym, ergebnisoffen
• ggfls. Verweis zu weiteren Ansprechpartnern 

(FACE, Beauftragte für Studierende mit chronischer 
Erkrankung/Behinderung, Arbeitsagentur etc.)

 www.zsb.uni-freiburg.de 

Für alles Fachliche und Fach-nahe: Für Überfachliches:



Was tun, wenn‘s hakt?
Turbulenzen im Studium

• Ratlosigkeit, Zweifel und Krisen sind normale Bestandteile des Studiums: 

manchmal ist es nur eine kurze Irritation, manchmal steckt mehr dahinter

• Es gibt viele hilfreiche Ansprechpersonen an der Universität; das SCS hilft 

weiter oder findet die richtigen Stellen für Sie

• Von Anfang an auf gute Balance achten (z.B. Studentisches Gesundheits-

management, www.sgm.uni-freiburg.de; Workshops vom SCS und vom 

SWFR)

• Bei Bedarf lieber früher als später: fragen
Hilfe holen
ausprobieren



Im Notfall
• Notruf 112
• https://uni-freiburg.de/zuv/service/hilfe-bei-notfaellen/
• https://www.diversity.uni-freiburg.de/de/anlaufstellen

• Psychotherapeutische Beratungsstelle des Studierendenwerks

www.swfr.de, dort unter „Beratung und Soziales“

• Bei akuten Krisen:
• Ambulanz der Universitätsklinik für Psychiatrie und Psychotherapie, Hauptstraße 5, Freiburg

Telefon: 0761/270-65 500, -65 010, -65 020

• Notfallpraxis der Kassenärztlichen Vereinigung BW in der Universitätsklinik, Erdgeschoss, Hugstetter 

Str. 55, Freiburg 

Telefon: 116 117 (Mo/Di/Do 20.00-6.00 Uhr; Mi/Fr 16.00-6.00 Uhr; Sa/So/Feiertag 0.00-24.00 Uhr)
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